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AS ,RIETUMU BANKA” UN KLIENTA LIGUMA NOTEIKUMI

1. Visparigie noteikumi

Banka - akciju sabiedriba ,Rietumu Banka”, vienotais registracijas
numurs40003074497.

Klients - fiziska vai juridiska persona, ar kuru Banka ir noslégusi AS
,Rietumu Banka” un Klienta ligumu.

Rikojums - Klienta rikojums Bankai par operacijas veiksanu vai
atcelsanu.

Pieteikums - Klienta iesniegts pieteikums Bankai par pakalpojuma
sniegsanu vai sniegsanas ierobezosanu vai izbeigsanu.
Akceptésana - Klienta rikojumu un dokumentu sanemsana un
apstiprinasana Banka.

1.1. Sie noteikumi regulé Bankas un Klienta savstarpéjas tiesiskas
attiecibas, sniedzot un izmantojot finansu pakalpojumus un veicot
bankas operacijas, un tie ir noslégta AS ,Rietumu Banka” un
Klienta liguma neatnemama sastavdala, ja citos noslégtajos ligumos
nav paredzéta citada attiecibu reguléSanas kartiba.

1.2. Sie noteikumi ir piemérojami no AS ,Rietumu Banka” un
Klienta liguma noslégsanas briza. Parakstot ligumu vai pakalpojuma
(produkta) pieteikumu, Klients apliecina, ka ir iepazinies ar AS
,Rietumu Banka” un Klienta liguma noteikumiem un Vienoto
bankas pakalpojumu cenradi un tarifiem, piekrit tiem un atzist sev
par saistosiem.

1.3. Bankas atseviska pakalpojuma (produkta) sanemsanas attiecibas
tiek nodibinatas Klienta pieteikuma akceptésanas bridi Banka.

2. Klienta identifikacija
Klienta pilnvarotais parstavis (Klienta parstavis) - persona, kura
ir tiesiga rikoties Klienta varda un interesés saskana ar attiecigu
pilnvarojumu.
Rietumu ID komplekts - identifikacijas un kontos esoso naudas
[idzek|u parvaldisanas lidzekli, kas ietver:

- Rietumu ID - Klienta parstavja identifikators;

- DigiPass - vienreizéju ciparparolu un elektroniska paraksta

generacijas ierice;

- TKT - individuala Testa Kodu Tabula;

- DC (Digital Certificate) - ciparsertifikats.
OTP (One Time Password) - vienreizé&ja ciparparole, kas iegiita,
izmantojot DigiPass.
Testa atsléga (autentificéts kods) - ciparu kods, kas aprékinats
saskana ar noteiktu algoritmu, izmantojot TKT.
Elektroniskais paraksts - paraksts, kas tiek generéts saskana ar
noteiktu algoritmu, izmantojot DigiPass, DC vai TKT.
Kartes parole - Klienta pieteikuma par maksajumu kartes
izsniegsanu noradita parole, ko Banka izmanto Klienta vai kartes
lietotaja identifikacijai pa talruni.
Darijums - Bankas un Klienta vienosanas par noteiktas operacijas
veiksanu vai pakalpojuma sniegsanu.

2.1. Noslédzot Ligumu, Banka identificé Klientu, ka arT vina
parstavjus saskana ar Latvijas Republikas normativo aktu un Bankas
iekséjo dokumentu prastbam.

2.2. Klienta pienakums ir sniegt regularu, pilnigu un patiesu
informaciju par sevi, savu saimniecisko darbibu, par naudas
[idzek|u izcelsmes avotiem, to izlietoSanas mérkiem, veicamajiem
darfjumiem un patiesajiem labuma guvéjiem visa liguma darbibas
laika, ka arT péc Bankas pieprastjuma. Klients ir atbildigs par Bankai
sniegtas informacijas patiesumu un pilnibu.

2.3. Sniegtas un pieprasitas informacijas pietiekamibas pakapi
nosaka Banka saskana ar Latvijas Republikas normativo aktu un
Bankas iekséjo dokumentu prastbam.
2.4. Klienta sniegto informaciju Banka izmanto Latvijas Republikas
normativajos aktos noteiktaja apjoma un robezas.
2.5. Banka péc Liguma noslégsanas katru Klienta parstavi
nodrosina ar identifikacijas un kontos esoso naudas lidzek|u
parvaldisanas lidzeklu komplektu; $im komplektam ir vienots
numurs - parstavja Rietumu ID identifikators.
2.6. Klienta parstavis ir tiesigs izmantot sanemto Rietumu ID,
DigiPass, DC un TKT visiem Klientiem, kuru kontos eso$os naudas
[idzek|us vins ir tiesigs parvaldit, vai sanemt Banka papildu Rietumu
ID komplektus atseviskiem Klientiem, kuru kontos esosos naudas
[idzek|us vins ir tiesigs parvaldit.
2.7. Ja Klienta parstavim ir pieskirts viens Rietumu ID vairakiem
Klientiem, tad attalinatas vadibas sistéma internetbanka (Internet
Banking) un Home-Banking (PC Banking) Klienta parstavim esosa
pilnvarojuma apjoma automatiski tiek pieskirta piekluve visiem
Klientiem un vinu kontiem.
2.8. Veicot bankas operacijas, sniedzot finansu pakalpojumus,
atskaites vai citu informaciju, Banka identificé Klientu un vina
parstavi.
2.9. Atkariba no veida, kada Klients vai vina parstavis vérsas Banka,
vina identifikacija tiek veikta, izmantojot $adus parametrus:
- personigi - Klienta nosaukums un personu apliecinoss
dokuments;
- izmantojot internetbanku (Internet Banking) - Rietumu
ID un OTP, DC;
- izmantojot Home-Banking (PC Banking) - Rietumu 1D
un OTP;
- pa talruni, faksu, e-pastu (tikai skenéti dokumenti) -
Klienta nosaukums, Rietumu ID un OTP vai elektroniskais
paraksts.
2.10. Karsu kontu Tpasnieki, versoties Banka pa talruni, lai sanemtu
informaciju par karti, kartes konta atlikumu un kartes
maksajumiem, lai apturétu vai atjaunotu kartes maksajumu
autorizaciju, palielinatu kartes dienas térinu limitu vai kartes konta
esoso naudas lidzeklu pieejamo atlikumu, ir tiesigi izmantot gan
augstakminétos identifikacijas idzeklus, gan kartes numuru un
paroli. Kartes lietotaji, kuri nav kartes kontu Tpasnieki, vérsoties
Banka pa talruni, izmanto kartes numuru un paroli.
2.11. OTP ir deriga ierobezotu laika periodu. OTP pareizibas
parbaudei Banka izmanto dokumenta sanemsanas datumu un
laiku Banka.
2.12. Elektroniskajam parakstam, kas ir generéts Bankas noteiktaja
kartiba, izmantojot DigiPass, DC vai TKT, piemit tads pats
juridiskais spéks, kads ir istam (pasrocigi veiktam) parakstam.
2.13. Rietumu ID komplektu ir iesp&jams aizvietot pilniba vai
daléji, pazinojot par to Bankai.

3. Klienta parstaviji

3.1. Klienti stajas privattiesiskas attiecibas ar Banku personigi vai ar
savu pilnvaroto parstavju starpniectbu.

3.2. Klienta parstavji stajas privattiesiskas attiecibas ar Banku Klienta
varda un uzdevuma, radot tiesibas un pienakumus Klientam.

3.3. Klienta parstavju tiesibas staties attiecibas ar Banku Klienta
varda nosaka parstavibas vai pilnvarojuma apjoms un robezas.
3.4. Klienta parstavju parstavibas vai pilnvarojuma tiestbam jabat



noformétam atbilstosi Latvijas Republikas normativo aktu un
Bankas iekséjo dokumentu prasibam.

3.5. Klienta parstavju parstavibas vai pilnvarojuma tiesibas tiek
anulétas brid, kad Banka akcepteé attiecigu Klienta rikojumu.

4. Konfidencialitate

4.1. Banka garanté

darfjumu noslépumu.
4.2. Zinas par Klientu kontiem un vinu veiktajiem darfjumiem
Banka sniedz tikai pasiem Klientiem vai vinu pilnvarotajiem
parstavjiem.

4.3. Personu datus Banka izmanto, apstrada un sniedz treSajam
personam tada apjoma un robezas, ka to nosaka kreditiestadém
saistoso Latvijas Republikas normativo aktu prasibas.

4.4. Saskana ar Latvijas Republikas normativo aktu prasibam un
Bankas darijumu partneru pieprasijumiem informacija par Klientu,
vina kontiem, maksajumu kartém un veiktajiem darijjumiem var
tikt nodota Latvijas, ES un citu valstu kompetentam valsts
institdcijam vai Bankas darijumu partneriem to funkciju veiksanai.

4.5. Klients apstiprina, ka piekrit tam, ka Banka apstrada Klienta
sniegto informaciju un vina personas datus.

Klientu personas, kontu, noguldijumu un

5. Bankas operaciju veiksana un finansu pakalpojumu sniegSana
Korekts apliecinajums - kompetentas valsts amatpersonas
dokumentu apliecindjums, nemot véra, ka:

- ja dokumenti izsniegti valstis, ar kuram Latvija ir noslégusi
ligumu par tiesisko palidzibu un tiesiskajam attiectbam,
tad cits apliecinajums nav vajadzigs;

- ja dokumenti izsniegti valsti, kas ir 1961. gada 5. oktobra
Hagas konvencijas ,Par arvalstu publisko dokumentu
legalizacijas prasibas atcelsanu” daltbvalsts, tad
dokumentiem jabat apstiprindtiem ar apliecinajumu
,Apostille”;

- ja dokumenti nav izsniegti valsti, kas ir Hagas konvencijas
dalibvalsts, vai valsti, ar kuru ir noslégts ligums par tiesisko
palidzibu un tiesiskajam attiecibam, tad sadi dokumenti
jalegalizé.

5.1. Bankas operacijas tiek veiktas un finansu pakalpojumi tiek
sniegti, pamatojoties uz Klienta rikojumu, iznemot Klienta lidzek|u
norakstisanu bezakcepta kartiba.
5.2. Klienta lidzek|u norakstisana bezakcepta kartiba tiek veikta:
-Latvijas Republikas normativajos aktos paredzétajos
gadijumos un kartiba;
- Bankas pakalpojumu apmaksai;
- Klienta saistibu dzésanai pret Banku;
-Bankas izdevumu kompensésanai, kas Bankai radusies
sniedzot Klientam pakalpojumus;
-lai labotu kladu, kas radusies, nepareizi vai nepamatoti
ieskaitot [idzek|us.
5.3. Banka aprékina procentus (noguldijumiem, kontu
atlikumiem, kav&juma un neatlauta debeta atlikuma procentus
maksajumu karsu kontiem), pienemot, ka gada ir 360 dienas, bet
ménesi faktiskais dienu skaits.
5.4. Noguldijuma procentu aprékinasana tiek uzsakta diena, kad
attieciga summa ir ieskaitita attiecigaja konta. Procentus par
nogulditajiem naudas [idzekliem Banka aprékina par katru
noguldijuma dienu lidz noguldijuma termina beigam (neieskaitot
noguldijuma beigu datumu).
5.5. Noguldijuma procentu likme tiek aprékinata péc likmes, kas ir
spéka naudas noguldijuma bridi (noguldijuma papildingjumam
pieméro papildinasanas diena spéka esosas likmes).
5.6. Banka bez atseviskas saskanosanas ietur nodoklus no

aprékinato procentu summas saskana ar Latvijas Republikas
normativajiem aktiem.
5.7. Banka veic bankas operacijas un darfjumus saskana ar Klienta
noradijumiem, ja konta esosie naudas lidzekli ir pietiekami, lai
izpilditu Klienta rikojumu un apmaksatu Bankas pakalpojumus.
5.8. Rikojumam par bankas operaciju veiksanu jaietver sevi precizi
formuléts veicamas operacijas priekSmets. Labojumi, atkartojumi
vai apstiprinajumi ir jaatzimé.
5.9. Bankair tiesiga atteikt Klienta rikojumu izpildi:
- kas neatbilst Latvijas Republikas normativo aktu prastbam;
- kura saturs ir neskaidrs vai pretrunigs;
- kas nav saprotams izkroplota teksta dé|.
5.10. Banka ir tiesiga neizpildit attiecigo Klienta rikojumu lidz
bridim, kamér Klients neiesniedz Bankai pieprasito informaciju par
So rikojumu un informaciju apliecinosus dokumentus.
5.11. Rikojumu bankas operaciju veiksanai Klients var dot
personigi vai attalinati, izmantojot attalinatas vadibas sistémas,
pastu.
5.12. Atkariba no veida, kada Klienta rikojums tiek nodots Bankai,
rikojuma jabat ieklautam:
5.12.1.jarikojums tiek nodots personigi:

- parakstam un zimoga nospiedumam, ja tads ir paredzéts.
5.12.2. izmantojot attalinatas vadibas sistémas un sakaru kanalus:

- OTP - rikojumiem viena Klienta kontu ietvaros, maksajuma
uzdevumiem, izmantojot Sablonus, un rikojumiem, kas nav
saistiti ar maksajumiem;

- elektroniskajam parakstam - maksajuma uzdevumiem;

- pa faksu, e-pastu (tikai skenéti dokumenti) nodotajiem
rikojumiem, kas nav saistiti ar maksajumiem, papildus
jabatieklautam parakstam un zimoga nospiedumam.

5.12.3. pa pastu papira formata:

- korekti apliecinatam parakstam vai ar testa atslégu
apstiprindtam parakstam un zZimoga nospiedumam, ja tads
ir paredzéts.

5.13. Veicot bankas operacijas, Banka vizuali salidzina parakstu un
zimoga nospiedumu paraugus ar parakstu un zimogu
nospiedumiem rikojuma dokumentos, nenemot véra zimoga
nospieduma krasu.

5.14. Klienta rikojumi, kas tiek nodoti bankas operaciju veiksanai,
izmantojot talruni, tiek ierakstiti. Rtkojumus pa talruni Klients var
dot tikai pa talruna numuriem, kas noraditi Bankas majas lapa
www.rietumu.lv, www.rietumu.ru un www.rietumu.com.

5.15. Darifjuma veidu un maksimalo darijuma apjomu, ko
iespéjams noslégt telefonsaruna, nosaka Banka.

5.16. Banka ir tiesiga atteikt Klientam noteikta rikojuma izpildi vai
darfjuma veiksanu, nepazinojot atteikuma iemeslus, ja to nosaka
atbilstosu Latvijas Republikas normativo aktu prasibas.

6. Bankas pakalpojumu apmaksa

6.1. Bankas pakalpojumu apmaksas kartibu un apjomu nosaka
Vienotais bankas pakalpojumu cenradis un tarifi, iznemot
gadijumus, kad citu norékinu kartibu un apjomu nosaka starp
pusém noslégta vienosanas.

6.2. Valatu kursi, debeta un kredita procentu likmes stajas spéka
bridi, kad Banka tos pazino.

6.3. Pakalpojumi tiek apmaksati no Klienta konta, kura tika veikts
darfjums. Ja Saja konta esosie lidzekli nav pietiekami pakalpojumu
apmaksai, tie tiek apmaksati no Klienta jebkura cita konta Banka
un jebkura valata, ja nepieciesams, konvertéjot lidzeklus péc
Bankas kursa pakalpojumu apmaksas veiksanas bridi.

6.4. Maksajumu kartes konta pakalpojumi tiek apmaksati no
Klienta kartes konta. Ja kartes konta nepietiek Iidzek|u
pakalpojumu apmaksai, kontam var izveidoties neatlautais debeta



atlikums, kas Klientam jadzé$ saskana ar Siem noteikumiem.
Ja Klients nepilda savas saistibas, Banka ir tiesiga dzést Klienta
saistibu summu no Klienta cita konta Banka un slégt Klienta karti un
kartes kontu.

6.5. Pakalpojumu komisijas maksas no Klienta tiek ieturétas lidz
pilnigai Klienta saistibu dzésanai un Bankas prasijumu pret Klientu
izpildei.

6.6. Vienotais bankas pakalpojumu cenradis un tarifi, ka art
grozijumi un papildinajumi taja tiek publicéti Bankas majas lapa:
www.rietumu.lv, www.rietumu.ru un www.rietumu.com.

7.Norékinu konts

7.1. Klientam tiek atvérts multivalatu norékinu konts, naudas
[1dzek|i taja tiek ieskaititi un glabati tada valata, kada tie parskaititi.
7.2. Banka, ja tas paredzéts Vienotaja bankas pakalpojumu
cenradi un tarifos, norékinu konta esosajiem naudas lidzekliem
aprékina procentus ka noguldijumam. Slédzot norékinu kontu
péc Bankas vai Klienta iniciativas, procenti par norékinu konta
esoSajiem naudas lidzekliem par ta briza ménesi netiek aprékinati.
7.3. Norékinu konts tiek slégts péc Klienta rikojuma 7 dienu laika,
un naudas lidzek|i tiek parskaititi saskana ar Klienta noradijumiem.
7.4. Banka ir tiesiga slégt Klienta norékinu kontu, ja bankas
operacijas konta nav veiktas 12 ménesus un konta nav naudas
lidzeklu.

7.5. Uznémumam, kas vél nav registréts Komercregistra, Banka
atver kontu pamatkapitala ieskaitisanai. Pamatkapitala ieskaitisanai
atvértajam norékinu kontam ir krajkonta funkcijas, un Klients nav
tiesigs veikt taja debeta operacijas. Ja uznémums netiek registréts,
Banka izmaksa konta iemaksatos lidzeklus personai, kura tos
iemaksaja, saskana ar sis personas rikojumu.

8. Krajkonts

8.1. Krajkonts ir multivaliitu konts. Konta valtitas, minimala atlikuma
summa procentu aprékinasanai un procentu likme ir noteikta
Vienotaja bankas pakalpojumu cenradi un tarifos.

8.2. Klients var papildinat kontu, veikt konvertaciju, rikoties ar
naudas lidzekliem péc saviem ieskatiem.

8.3. Procenti tiek aprékinati par laika posmu, kad lidzekli faktiski
atrodas konta, ar nosacijumu, ka konta atlikums ir augstaks par
noteikto minimalo apjomu. Lidz katra ménesa 5. datumam tiek
aprékinati procenti par iepriek$&jo ménesi un pieskaititi atlikuma
pamatsummai.

8.4. Banka ir tiesiga vienpuséja karta mainit procentu likmi.

8.5. Lidzeklu parskaitisanai no Klienta krajkonta uz norékinu kontu
Klients iesniedz Banka iesniegumu 7 dienas pirms lidzeklu
parskaitisanas (procentu aprékinasana par attiecigo summu $aja laika
turpinas). Ja, iesniedzot Banka iesniegumu, lidz lidzek|u parskaitisanai
ir isaks periods neka 7 dienas, tad Banka parskaita lidzeklus uz
norékinu kontu 1 darba dienas laika, ieturot no Klienta komisijas
maksu saskana ar Vienoto bankas pakalpojumu cenradi un tarifiem.

9. Attalinatas vadibas sistémas

Attalinatas vadibas sistémas - internetbanka (Internet Banking),
Home-Banking (PC Banking) un M-Bank.

Internetbanka (Internet Banking) - konta esoso naudas lidzek|u
attalinatas vadibas sistéma, kas nodrosina Klienta darbu ar Banku,
izmantojot internetu. lerobezotas pieejas rezims |auj kontrolét
kontu stavokli un sanemt nepiecieSsamos izrakstus par tiem, veikt
operacijas ar lidzekliem viena Klienta kontu ietvaros un iesniegt
Bankai maksajumu uzdevumus, izmantojot sablonu. Pilnas pieejas
rezims |auj izmantot pilnu bankas pakalpojumu klastu.
Home-Banking (PC Banking) - konta esoSo naudas lidzek|u
attalinatas vadibas sistéma, kas nodrosina Klienta darbu ar Banku ar
uzstadamas datorprogrammas starpniecibu un |auj izmantot pilnu

bankas pakalpojumu klastu.

M-Bank - informativa sistéma, kas nodrosSina Klienta sakarus ar
Banku, Klientam sanemot zinojumus uz mobilo talruni vai
zinojumus un kontu izrakstus uz e-pasta adresi.

9.1. Péc registracijas Banka Klienta parstavim bez papildu
pieteikumiem tiek pieskirtas tiesibas, izmantojot Rietumu ID
komplektu, rikoties ar [idzek|iem Klienta kontos Banka:

- patalruni;

- pafaksu;

- pae-pastu;

-izmantojot internetbanku (Internet Banking) ierobezotas
pieejas rezima.

9.2. Pamatojoties uz Klienta pieteikumu, Banka pieskir Klientam
tiesibas rikoties ar kontos esosajiem lidzekliem, izmantojot attalinatas
vadibas sistémas - internetbanku (Internet Banking) pilnas pieejas
rezZima un Home-Banking (PC Banking), ka arT nodrogina piekluvi
informativajai sistémai M-Bank.

9.3. Klientam jaiesniedz jauns pieteikums piekluves nodrosinasanai so
noteikumu 9.2. punkta minétajam sisttmam, ja ir pagajusi 6 ménesi:

-péc Klienta pieteikuma akceptéSanas un no Bankas
netkarigu iemeslu dé| Klientam netika nodrosinata piekluve
attalinatas vadibas sistemam;

- ka Banka ir partraukusi Klienta piek|uvi attalinatas vadibas
sistemam.

9.4. Tiek uzskatits, ka Klients ir sanémis informaciju, kuru Banka
sniedz Klientam, izmantojot attalinatas vadibas sistémas.

9.5. Banka ir tiesiga apturét Klienta piekluvi attalinatas vadibas
sisttmam, ja Klients nav veicis maksajumu par sisttmu izmantosanu
vai Klienta parstavim (pilnvarotajai personai) ir beidzies
pilnvarojuma termins vai ir atsaukts (atcelts) pilnvarojums, vai citu
iemeslu dél.

9.6. JaKlienta parstavis ir zaudgjis tiesibas parvaldit naudas lidzek|us
pieteikuma noradrtajos Klienta kontos, tiestbas parvaldit naudas
lidzeklus cita (citu) Bankas Klienta (Klientu) kontos ar to pasu
Rietumu ID saglabajas.

9.7. Attalinatas vadibas sistému lietosanai nepieciesams:

-internetbankai(Internet Banking) ierobeZzotas pieejas
rezima- RietumulDunDigiPass;

- internetbankai (Internet Banking) pilnas pieejas rezima -
Rietumu ID, DigiPass un DC;

- Home-Banking (PC Banking) - Rietumu ID, DigiPass, TKT
un attieciga programma.

9.8. Internetbankas (Internet Banking) lietosanai ierobezotas
pieejas rezima tiek uzstaditi $adi operaciju limiti:

- vienas operacijas limits - viena maksajuma maksimala
summa, kas tiek parskaitita no Klienta konta, izmantojot
internetbanku;

- konta dienas limits - visu no Klienta viena konta ar
internetbankas starpniecibu veikto maksajumu maksimala
dienas summa.

9.9. Internetbankas (Internet Banking) lietoSanai pilnas pieejas
rezima tiek uzstaditi $adi operaciju limiti:

- vienas operacijas limits;

- konta dienas limits;

- visu Klienta kontu dienas limits - no viena Klienta visiem
kontiem ar internetbankas starpniecibu veikto visu
maksajumu maksimala summa.

9.10. Limitu summas tiek uzstadttas eiro (EUR). Ja Klients ir noradijis

citu valatu, tad, uzstadot $is limitu summas, tas tiek parrékinatas

eiro péc Latvijas Bankas kursa limitu uzstadisanas diena.

9.11. Visiem Klienta parstavjiem tiek noteikts vienads vienas

operacijas limits un visu Klienta kontu dienas limits. Ja dazadi Klienta

parstavji uzstada dazadus vienas operacijas vai visu Klienta kontu
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dienas limitus, tad Banka uzstada limita summu, kas noradita pédéja
sanemtaja rikojuma, neinforméjot par to paréjos Klienta parstavjus.
9.12. Katram Klienta parstavim var tikt uzstaditi atskirigi konta
dienas limiti.
9.13. Limiti Klienta kontiem tiek uzstaditi saskana ar pieteikumu par
pieslegsanos attalinatas vadibas sistémam. Limiti citu Klientu
kontiem, t. sk. tiem, kuriem Klienta parstavim bis pieeja péc
pieslégsanas internetbankas sistémai, tiek uzstaditi péc noklusésanas.
NepiecieSamibas gadijuma pilnas pieejas rezima limiti var tikt mainiti,
pamatojoties uz Klienta parstavja rakstisku pieteikumu. Bankas
noteiktie limiti ierobezotas pieejas rezZima nevar tikt maintti.
9.14. DC deriguma termins ir 60 ménesi no sertifikata generésanas
briza. Ciparsertifikats jaatjauno lidz deriguma termina beigam,
citadak Klienta piek|uve sistémai tiks ierobezota.
9.15. Klients izvélas, vai sakari ar Banku, izmantojot Home-Banking
(PC Banking) sistemu, tiek uzturéti, izmantojot interneta sakaru
pakalpojumus vai publisko telekomunikaciju tiklu.
9.16. M-Bank pakalpojumi ir pieejami tiem mobilo sakaru
operatoru klientiem, kuru talrunu aparati un operatori nodrosina
Tsu teksta zinojumu sanemsanu no interneta.
9.17. Banka ir tiesiga, Klientu ieprieks nebridinot, izbeigt M-Bank
pakalpojumu sniegsanu sados gadijumos:

-izbeigta Bankas un attieciga mobilo sakaru operatora

sadarbiba;

-mainits Klienta mobila talruna numurs vai mobila talruna e-

pasts;
-mainita Klienta e-pasta adrese.

10. Parskaittjumi

Parskaitijums - maksajumu virkne, ko veic viena vai vairdkas
kreditiestades, pamatojoties uz maksataja rikojumu parskaitit
naudas lidzeklus sanéméjam.

Valutésanas datums - faktiska naudas lidzek|u operacijas veiksanas
diena.

10.1. Maksajuma rikojuma ir jabut ieklautai pilnai informacijai par
maksataju un sanéméju, izvérstai un konkrétai informacijai par
maksajuma mérki, ka art citiem rekvizitiem, kurus pieprasa arvalstu
bankas. Pilna informacija par maksataju un sanéméju sevi ieklauj:
-pilnunosaukumu/vardu, uzvardu;
-registracijasnumuru/personas kodu (obligats Latvijas
Republikasrezidentiem);
- adresi (obligata Latvijas Republikas nerezidentiem);
- konta numuru.
10.2. Banka ieskaita lidzeklus Klienta konta, pamatojoties uz konta
numuru. Ja $o noteikumu 10.1. punkta minétie sanéméja rekvizti ir
noraditi nepilnigi vai to dala neatbilst esosajiem datiem, Banka ir
tiesiga pirms naudas lidzeklu ieskaitisanas ienakosiem maksajumiem
veikt specialu izmeklésanu. Ja 3 nedélu laika rekviziti netiek precizéti,
Banka atmaksa naudas lidzeklus maksataja bankai. Par veikto
izmeklésanu Banka no Klienta ietur komisijas maksu saskana ar
Vienoto bankas pakalpojumu cenradi un tarifiem.
10.3. Naudas lidzekli tiek ieskaititi Klienta konta diena, kad no Latvijas
Bankas, korespondentbankas vai citas maksajumu organizacijas,
izmantojot norékinu sistému, tiek sanemts attiecigs pazinojums.
10.4. Maksajuma rikojums tiek uzskatits par sanemtu, kad to sanem
Banka.
10.5. Maksajuma rikojums tiek izpildits ta sanemsanas diena, ja
vien rikojuma nav noradits cits valutésanas datums.
10.6. Maksajuma rikojuma ieskaitisanas un izpildes nosacijumi ta
sanemsanas diena ir noteikti Vienotaja bankas pakalpojumu cenradi
un tarifos.
10.7. Maksajuma rikojums, ko Banka sanem diena, kas nav Bankas
darba diena, un arpus darba laika, tiek izpildits nakamaja darba diena.

10.8. Maksajumu rikojumi, ko Banka sanémusi, Klientam personigi
ierodoties Banka, ir speka 10 dienas no datuma, kas ir uzradits
maksajuma rikojuma. Maksajumu rikojumi, ko Banka sanémusi ar
attalinatas vadibas sisttmu - internetbankas (Internet Banking) vai
Home-Banking (PC Banking) - starpniecibu, ka art pa faksu, talruni
vai e-pastu (tikai skanéti dokumenti), ir spéka 7 dienas no So
dokumentu sanemsanas dienas Banka.

10.9. Izpildot maksajuma rikojumu ar konvertaciju, Banka izmanto
Bankas valGtas mainas kursu darijuma veiksanas bridi, ja vien
Banka un Klients nav vienojusies citadak.

10.10. Ja Klients ir iesniedzis vairakus maksajuma rikojumus par
kopsummu, kas parsniedz konta pieejamos naudas lidzek|us, un
nav noradijis maksajumu rikojumu izpildes secibu, Banka izpilda
rikojumus péc saviem ieskatiem.

10.11. Ja Klienta kontd esoso naudas lidzeklu apjoms nav
pietiekams, lai izpilditu maksajuma rikojumu vai samaksatu Bankas
komisijas maksu, rikojums tiek izpildits, kad Klienta konta tiek
ieskaititi nepiecieSamie naudas lidzekli, ievérojot pieteikta
maksajuma rikojuma spéka esamibas terminu. Banka nav atbildiga
par jebkadiem zaudé&jumiem, kas Klientam var rasties minéta
maksajuma rikojuma neizpildes rezultata.

10.12. Banka ir tiesiga Klienta interesés mainit Klienta rikojuma
noradito korespondentbanku uz citu korespondentbanku.

10.13. Banka izpilda Klienta maksajuma rikojumus treSo personu
uzdevuma vai laba ar nosacijumu, ka Klients sadu rikojumu izpildei
ir sniedzis pietiekami pamatojosu informaciju.

10.14. Banka sniedz Klientam informaciju par maksimalo
maksajuma rikojuma izpildes laiku un pakalpojuma maksu péc
pieprasijuma.

10.15. Klients ir tiesigs lagt Bankai veikt izmainas maksajuma
rekvizitos vai atsaukt maksajuma rikojumu, iesniedzot Banka
attiecigu pieteikumu. Rikojuma atsaukuma gadijuma Banka
atmaksa Klientam naudas lidzeklus tikai, ja Banka ir sanémusi
atpakal sos lidzekJus.

10.16. Banka nodrosina pastaviga maksajuma rikojuma (Standing
Order) izpildi. Pamatojoties uz Klienta rikojuma noradito
maksajumu terminu, periodiskumu un summu, Banka automatiski
noraksta naudas lidzek|us no Klienta norékinu konta ar nosactjumu,
ka norékinu konta esosie naudas lidzekli ir pietiekami rikojuma
izpildei maksdjuma valita. Sada rikojuma deriguma terming
nedrikst parsniegt 1 gadu.

10.17. Klients ir tiesigs iesniegt Bankai rikojuma Sablonu maksajuma
veikSanai, izmantojot talruni. Banka izpilda maksajumu,
pamatojoties uz Klienta rikojumu pa talruni noteikto limitu ietvaros
un ievérojot So noteikumu 2.9. un 5.12. punkta prasibas.

10.18. Banka informé Klientu par atteikumu izpildit maksajuma
rikojumu un rikojuma neizpildes iemesliem, ja vien to neaizliedz
Latvijas Republikas normativo aktu prasibas.

11. Kases operacijas
11.7. Banka veic operacijas ar skaidru naudu Vienotaja bankas
pakalpojumu cenradri un tarifos noteiktajas valatas.
11.2. lemaksajot skaidru naudu Klienta konta, Banka parbauda
banknosu un monétu atbilstibu aprité esosajiem skaidras naudas
[idzekliem. Ja saskana ar Latvijas Bankas vai citu valstu centralo
banku prasitbam banknotes vai monétas tiek atzitas par viltotam,
Banka Klientam $os naudas lidzek|us atpaka| neizsniedz.
11.3. lemaksu Klienta konta persona var veikt tikai sava varda.
11.4. Klienta pieteiktaja ¢eka apmaksai Banka:
- jabat ieklautiem nepiecieSamajiem rekvizitiem saskana
ar Bankas prasibam;
- nedrikst bt bojajumi un labojumi;
- jabat aizpilditam skaidri un saprotami, izmantojot vienas
krasas tinti;



- tekstam jasaglabajas neierobezoti ilgi.
11.5. AS ,Rietumu Banka” ¢eks ir derigs 8 dienas no izrakstisanas
datuma (ieskaitot).
11.6. Banka izmaksa naudas lidzeklus saskana ar ceku skaidra
nauda tikai ceka noraditajam sanéméjam.
11.7. Sanéméjam obligati japarbauda sanemta skaidras naudas
[idzeklu summa un autentiskums, klatesot Bankas darbiniekam,
kurs veica skaidras naudas operacijas. Ja nepieciesams, sanéméjs
parbaudei var izmanto Bankas tehniskas iekartas. Ja sanéméjs
atsakas no parbaudes, turpmakas sanéméja pretenzijas Banka
nepienem.

12. Valutas konvertacijas dartjumi

Konvertacijas darijums - vienas valiitas pirksanas vai pardosanas
darijums pret citu valitu péc noteikta kursa.

Orderis - Klienta valttas pirkSanas vai pardosanas rikojums péc
Klienta noradita kursa.

Balss parole - Klienta pieteikuma par balss paroles pieskirsanu
noradita parole, ko Banka izmanto, lai identificétu Klienta parstavi
un autorizétu fikséto kursu valGtas konvertacijas darfjumiem pa
talruni.

12.1. Banka veic skaidras un bezskaidras valGtas konvertaciju
saskana ar Bankas noteikto valiitas kursu, kas ir speka bridi, kad
Banka sanem Klienta rikojumu, vai konverté noteiktas summas péc
kursa, kas ir saskanots ar Klientu.
12.2. Darijumi péc kursa, kas saskanots ar Klientu, tiek veikti
Bankas darba laika, cita laika (arpus tirdzniecibas sesijas) Banka
veic konvertacijas darfjumus péc Bankas oficiala kursa.

12.3. Noslédzot valtitas konvertacijas darfjumu, ar Klientu
tiek saskanotas sadas darijuma batiskas sastavdalas:

- pérkamas un pardodamas valtitas nosaukums un summa;

- darijuma kurss;

- val@tu norékinu valutésanas datums;

- Klienta norékinu konts darijumu veiksanai.
12.4. Atkapjoties no 3o noteikumu 2.9. punkta prasibam,
noslédzot konvertacijas darijumus pa talruni, tiek pielauta Klienta
vai vina parstavja identifikacija un fikséta valatas kursa autorizacija,
izmantojot $adus parametrus - Klienta nosaukums, konta numurs
un balss parole.
12.5. Darijums tiek uzskatits par noslégtu un rada pusém saistibas
bridi, kad Banka sanem Klienta rikojumu un darijums tiek noslégts
saskana ar ta briza Bankas noteikto valatas kursu, vai bridi, kad
starp Banku un Klientu saskanotas $o noteikumu 12.3. punkta
noteiktas darfjuma batiskas sastavdalas.
12.6. Banka nepieprasa konvertacijas rikojuma iesniegsanu, ja,
noslédzot darijumu pa talruni, tika izpilditi o noteikumu 2.9. un
5.12. punkta nosacijumi. Visos paréjos gadijumos Klientam
darijuma noslégsanas diena jaiesniedz Bankai rakstisks
konvertacijas rikojums, kas atbilst So noteikumu 5.12. punkta
nosacijumiem un satur visas ar Banku saskanotas darijuma batiskas
sastavdalas. Konvertacijas rikojums neiesniegsana neatbrivo
Klientu no darijuma saistibam.
12.7. Ja Klients neiesniedz Bankai konvertacijas rikojumu vai
konvertacijas rikojums neatbilst saskanotajam darfjuma batiskajam
sastavdalam, vai Klientam triikst naudas lidzek|u attieciga rikojuma
izpildei, Banka ir tiesiga norakstit/ieskaitit no Klienta jebkura konta
kursu starpibu. Kursu starpiba tiek noteikta ka starpiba starp Klienta
saistibu vértibu, kas aprékinatas péc darijuma kursa, un doto valatu
para kursu parskaitijuma veiksanas diena Banka. Darijums turklat
tiek uzskatits par slégtu.
12.8. Klients ir tiesigs iesniegt Bankai rakstisku automatiskas
(pastavigas) konvertacijas rikojumu. Lidz 3ada rikojuma
atsauksanai visas summas Klienta noraditaja valata tiek automatiski

konvertétas uz pieprasito valiitu péc atbilstosa valitas para kursa
darfjuma veiksanas bridi Banka.

12.9. Klients ir tiesigs iesniegt Banka valltas pirksanas vai
pardosanas rikojumu péc Klienta noradita kursa (Orderis). Klienta
saistibu izpildes nodroSinasanai Banka bloké Klienta norékinu
konta darfjuma veikSanai un Bankas komisijas maksas samaksai
nepieciesamo summu. Kad kurss tirghi sasniedz OrderT noradito,
darfjums tiek izpildits automatiski. Klients ir tiesigs atsaukt
neizpilditu Orderi, iesniedzot Banka attiecigu rikojumu.

12.10. Klients apstiprina, ka vins saprot, uznemas un noverté visus
ar konvertacijas darijumiem saistitos riskus, ka ari vins pilna méra
saprot un piekrittam, ka darfjumu slégsana ir saistita ar elektronisko
sakaru lidzek|u, telekomunikaciju un programmatiras
izmantoSanu un ka avarijas vai minéto lidzeklu darbibas
traucéjumu dé| dartjuma un/vai Klienta izvietoto Orderu izpilde
var klat neiespéjama, un ka par $adu neizpildi Banka nav atbildiga.

13. Noguldijumi (depozita noguldijumi)

Noguldijums - Klienta naudas lidzek|u noguldijums Banka uz noteiktu
terminu ar tiestbam sanemt noguldrtos naudas lidzek|us un procentus
saskana ar Vienoto bankas pakalpojumu cenradi un tarifiem.
Noguldijuma apkalposanas konts - konts, ko izmanto
noguldijuma ieskaitisanai, papildinasanai un lidzek|u glabasanai
[1dz pieprasijumam péc noguldijuma termina beigam.

13.1. Klients, iesniedzot noguldijumu pieteikumu, izvélas kadu no
Bankas piedavatajiem terminnoguldijuma veidiem.
13.2. Banka, sanemot Klienta noguldijuma pieteikumu, ir tiesiga
parskaitit pieteikuma noradito summu no Klienta noradita konta
un veikt noguldijumu bez papildu rikojumiem.
13.3. Klients ir tiesigs izbeigt noguldijumu pirms termina beigam,
iesniedzot par to Bankai pieteikumu Bankas noteiktaja kartiba un
termind, ka arm dodot Bankai rikojumu par naudas lidzek|u
parskaitisanu. Naudas lidzekli tiek parskaititi uz Klienta noradito
kontu Bankas noteiktaja termina.
13.4. Izbeidzot noguldijumu pirms termina, Banka neatmaksa
Klientam atpakal nodoklus, kas ieturéti saskana ar So noteikumu
5.6. punktu.
13.5. Noguldijuma pirmstermina izbeigsanas gadijuma Klients par to
rakstiski informé Banku 7 dienas ieprieks.
13.6. Izbeidzot noguldijumu pirms termina, Klientam tiek izmaksata
/2 procentu, kas uzkrati noguldijuma termina laika, un papildus tiek
ieturéta komisijas maksa saskana ar Vienoto bankas pakalpojumu
cenradi un tarifiem.
13.7. Izbeidzot noguldijumu ar pieaugosu procentu likmi pirms
termina tiesi péc 1 gada no naudas lidzeklu noguldijuma dienas, vai
diena, kad beidzas katrs nakamais noguldijuma darbibas gads,
komisijas maksa netiek iekaséta un uzkratie noguldijuma procenti
Klientam tiek izmaksati pilna apjoma. Ja noguldijums ar pieaugosu
procentu likmi tiek lauzts cita kartiba, uzkratie procenti par pédéjo
noguldijuma gadu netiek izmaksati, ka ari tiek ieturéta komisijas
maksa saskana ar Vienoto bankas pakalpojumu cenradi un tarifiem.
13.8. Ja noguldijuma lausanas bridi noguldijumam ir parmaksati
procenti, tie tiek kompenséti no noguldijuma pamatsummas.
13.9. Péc noguldijuma beigam naudas lidzekli tiek ieskaititi Klienta
noraditaja konta vai noguldijuma apkalposanas konta, kur tie tiek
glabati lidz Klienta rikojuma sanemsanai. Noguldijuma procenti var
tikt ieskaititi ar7 Klienta karsu konta.
13.10. Klienta, fiziskas personas, naves gadijuma noguldijuma
darbiba un procentu uzkrasana tiek izbeigta Klienta naves
registracijas bridi. Saja gadijuma noguldijumu un uzkratos procentus
Banka izmaksa Klienta tiesibu parnéméjiem péc atbilstosi noformétu
mantojuma tiesibas apliecinosu dokumentu iesniegsanas Bankai.
13.11. Klienta, juridiskas personas, tiesibu un saistibu
5



parnemsanas gadijuma noguldijums nezaudé spéku un saskana ar
Latvijas Republikas normativo aktu un Bankas ieks&jo dokumentu
prasibam $o noguldijumu parformé uz Klienta tiesibu
parnéméjiem, kas iesniedz atbilstosi noformétus dokumentus.

14. Noguldijums bérnam

Bérns - fiziska persona, kas nav sasniegusi 18 gadu vecumu,
iznemot tas personas, kuras saskana ar likumu izsludinatas par
pilngadigam vai stajusas laultba pirms 18 gadu vecuma
sasniegSanas.

Barintiesa - saskana ar Latvijas Republikas normativajiem aktiem
izveidota nepilngadigas personas aizbildnibas un aizgadnibas
iestade, nerezidenta gadijuma  atbilstosa nerezidenta valsts
iestade.

14.1. Banka atver noguldijumu uz bérna (Klienta) varda Iidz 18
gadu vecuma sasniegSanai, pamatojoties uz bérna vecaka (viena
vai abu) vai aizbildna pieteikumu.

14.2. Noguldijums bérnam ir multivalatu. To var papildinat.
Noguldijuma valGtas, minimala atlikuma summa procentu
aprékinasanai, minimala papildindjuma summa un procentu likme
tiek noteikta noguldijuma atvérSanas bridi un ir spéka [idz
noguldijuma termina beigam.

14.3. Veikt konvertaciju, iznemt naudas lidzek|us no noguldijuma
pilniba vai daléji iespéjams tikai ar barintiesas atlauju. Noguldijuma
daléjas izmaksas gadijuma tiek pienemts, ka pirmam kartam tiek
izmaksati naudas lidzekli ar viszemako noguldijuma procentu
likmi.

14.4. Kad bérns (Klients) sasniedz 18 gadu vecumu, procentu
aprékinasana tiek izbeigta, un Klients ir tiesigs rikoties ar naudas
lidzekliem pécsaviem ieskatiem.

14.5. Noguldijums bérnam un bérna varda noslégtais AS ,Rietumu
Banka” un Klienta ligums var tikt izbeigts pirms termina sados
gadijumos:

- barintiesa ir pienémusi attiecigu [Emumu - Banka izmaksa
noguldijumu saskana ar barintiesas [emumu 7 dienu laika
péc attieciga [Emuma un Klienta pieteikuma sanemsanas;

- saskana ar so noteikumu 13.10. punktu.

15. Maksajumu kartes

Karte - Bankas emitéta starptautiska maksajumu karte, kuru Banka
nodod lietosana kartes lietotdjam saskana ar pieteikumu par
maksajumu kartes izsniegsanu un kas ir piesaistita Klienta kartes
kontam, t. sk. Kreditkartes: MasterCard vai Visa karte un
Debetkartes: Maestro vai Visa Electron. Ar kartes palidzibu tas
lietotajs var sanemt skaidru naudu un norékinaties par precém un
pakalpojumiem vietas, kur pienem $is sistémas kartes. Ar Visa
Virtual karti tas lietotdjs var norékinaties par precém un
pakalpojumiem interneta veikalos, par pasttijumiem pa talruni/
pastu vietas, kur pienem Visa sistémas kartes.

Kartes pieteikums - pieteikums par maksajumu kartes izsniegsanu.
Kartes lietotajs - kartes pieteikuma noradita persona, kuras vards,
uzvards un paraksta paraugs ir uz kartes un kurai karte izsniegta
lietoSanai.

Maksajums - maksajums ar karti, norékinoties par precém un
pakalpojumiem, skaidras naudas sanemsana, izmantojot karti,
bankas automatos un bankas, ka art konta Tpasnieka uzdevuma
veikti naudas lidzeklu parskaitijumi no kartes konta un komisijas
maksas un procentu apmaksa Bankai.

Kartes konts - Klientam atvérts konts Banka maksajumu veiksanai,
kam piesaistita karte (kartes).

PIN kods - tikai kartes lietotajam zinams Personas Identifikacijas
Numurs, ko izmanto, lai elektroniski identificétu kartes lietotaju.

Maksajuma autorizacija - kartes datu, pieejama atlikuma,
maksajuma limita, kartes lietotaja verifikacijas datu elektroniska
parbaude, ka rezultata tiek atlauta vai noraidita maksdjuma
veiksana.

Maksajumu limits - Bankas noteikts maksimalais Bankas
autorizéto kartes maksajumu skaits un/vai kopsumma noteikta
laika perioda (diennakti, nedéla vai ménesi). Kartes pieteikuma,
pusém vienojoties, var tikt noteikts cits kartes maksajumu limits,
kas neparsniedz Bankas noteikto maksimalo maksajumu limitu.
CVV2 kods - drogibas kods pirkumiem interneta, izmantojot Visa
Virtual, Light, Classic, Business, Gold, Platinum kartes.

CVC2 kods - drosibas kods pirkumiem interneta, izmantojot
MasterCard Light, Classic, Business, Gold, Platinum kartes.

Debeta atlikums - lidzek|u atlikums kartes konta, kas atspogulo
Klienta no liguma izrietoso saistibu apméru pret Banku konkrétas
dienas vai izraksta perioda beigas. Debeta atlikums tiek mainits péc
katra maksajuma. Debeta atlikums konta izraksta tiek noradits ar
minusa (-) zimi.

Pieejamais atlikums - kartes konta esosa naudas summa, kas var
tikt izmantota maksajumam un kuru veido kredita limits/overdrafts
un Klienta naudas lidzekli konta, atnemot veiktos, bet vél no kartes
konta nenorakstitos maksajumus.

Bilances atlikums - kartes konta eso$a naudas summa, neskaitot
kredita limitu vai overdraftu un summas, kas rezervétas ar
maksajumu karti jau veiktajiem darijjumiem, bet kas vél nav
norakstitas no kartes konta.

Norékinu cikls - viens kalendarais ménesis.

Neatlautais debeta atlikums - kartes kontam, kam pieskirts kredita
limits/overdrafts - konta debeta atlikuma summa, kas parsniedz
kredtta limitu/overdraftu konkrétas dienas beigas. Kartes kontam,
kam nav pieskirts kredrta limits/overdrafts - konta debeta atlikuma
summa konkrétas dienas beigas.

15.1. Kartes lietosanu regulé Sie noteikumi un starptautisko
maksajumu karSu organizaciju - MasterCard Worldwide un Visa
Europe - noteikumi (atbilstosi kartes veidam).

15.2. Banka 10 dienu laika izskata Klienta kartes pieteikumu un
pienem [Emumu par kartes izsniegsanu. Klients kartes pieteikuma
nosaka veidu, kada vélas sanemt karti (kartes) un PIN kodu,
personigi vai ar kurjerpastu. Karte Klientam neatkarigi no tas
sanemsanas veida tiek izsniegta deaktivizéta. Kartes aktivizésanai
Klientam vai kartes lietotajam jasazinas ar Banku, izmantojot klienta
identifikacijas lidzeklus vai kartes paroli.

15.3. Kartes deriguma termins ir 2 gadi, iznemot Visa Virtual karti,
kuras deriguma termins ir 1 gads. Karte ir deriga lidz uz kartes
uzradita attiecigd gada ménesa pédéjas dienas beigam. Kartes
deriguma termin$ nav uzskatams par kartes pieteikuma darbibas
terminu. Banka 5 darba dienas lidz kartes deriguma termina beigam
izgatavo jaunu karti. Jauna karte netiek izgatavota, ja kartes konta
pieejamais atlikums ir mazaks par kartes lietosanas gada maksu.
15.4. Karsu un PIN kodu dublikati netiek izsniegti. Visos gadijumos
tiek izsniegtas jaunas kartes ar jaunu PIN kodu.

15.5. Karte ir Bankas Tpasums. Tikai kartes lietotdjs ir tiesigs veikt
maksajumus ar karti. Aizliegts nodot karti lietosana tresajam
personam.

15.6. Tiek prezuméts, ka maksajumi, kuri ir veikti ar visam Klienta
kartes kontam piesaistitajam kartém, ir veikti ar Klienta konta
ipasnieka gribu (piekrisanu). Papildkartes vai korporativas kartes
lietotajs ir tiesigs izmantot kontd esoSos naudas lidzeklus, tikai
izmantojot karti.

15.7. Kartiir aizliegts izmantot jebkadiem nelikumigiem mérkiem,
t. sk. precu vai pakalpojumu apmaksai, kuru iegade bez ipasas atlaujas
ir aizliegta saskana ar Latvijas Republikas normativajiem aktiem.



15.8. Veicot maksajumus, kartes lietotajam japaraksta maksajumu
apstiprinosie dokumenti vai jaievada PIN kods. Pakalpojumu
sniedzéjs ir tiesigs pieprasit kartes lietotdgjam personu apliecinosu
dokumentu. Kartes lietotdjs nav tiesigs parakstit maksajumu
apstiprinoso dokumentu vai ievadit PIN kodu, ja maksajuma
dokumenta nav noradita maksajuma summa vai ta ir noradita
nepareizi. Veicot maksajumus interneta, kartes lietotajam var
pieprasit ievadit CVV2 kodu (Visa sistémas maksajuma kartém) vai
CVC2 kodu (MasterCard sistémas maksajuma kartém).

15.9. Kartes konts tiek atvérts viena noteikta valGta. Veicot
ieskaitiumu kartes konta valta, kas neatbilst kartes konta valatai,
Banka ir tiesiga veikt valiitas konvertaciju péc Bankas valttas kursa
[ldzek]u ieskaitisanas diena.

15.10. Maksajuma autorizacijas rezultata Banka maksajuma
veiksanai kartes kontd rezervé naudas lidzeklus, samazinot
pieejamo konta atlikumu. Maksajuma summa tiek norakstita no
kartes konta péc maksajuma apstiprindjuma sanemsanas. Ja Banka
30 dienu laika péc maksajuma veikSanas nesanem maksajuma
apstiprindjumu, rezervétie naudas lidzek|i k|ast pieejami Klientam.
Banka ir tiesiga ieturét naudas lidzeklus no Klienta konta
maksajuma veiksanai neierobezotu laiku péc maksajuma faktiskas
veiksanas.

15.11. Veicot maksajumus ar karti, var rasties Bankas neautorizéti
maksajumi. Bankas neautorizétie maksajumi tiek norakstiti no
kartes konta, samazinot konta pieejamo atlikumu tikai péc tam,
kad ir sapemts maksajuma apstipringjums.

15.12. Ja kartes konta valata atskiras no maksajuma valatas, Banka
veic naudas lidzeklu konvertaciju un maksajuma gramatosanas
diena ietur maksajuma summu Konta valitd péc Bankas valdtas
kursa karSu maksajumiem. Valtas kursu svarstibu rezultata visa
veida kartém iespéjama atskiriba starp konta rezervéto maksajuma
summu un iegramatoto maksajuma summu, ka ari iesp&jama
neatjauta debeta atlikuma izveidosanas.

15.13. Klientam jaseko gramatojumiem konta, nepielaujot
neatlauta debeta atlikuma izveidosanos, un lidz norékinu cikla
beigam, t. i., nakama ménesa beigam, jasedz debeta atlikums
konta. Par neatlauta debeta atlikuma pielausanu konta Klients
maksa procentus par neatlautu negativu atlikumu saskana ar
Vienoto bankas pakalpojumu cenradi un tarifiem. Procenti tiek
aprékinati dienas beigas, un tie tiek ieturéti ménesa péedéja diena.
15.14. Banka ir tiesiga noteiktos laika periodos noteikt kartes
nodrosindjuma apjomu un maksajumu limitus, noteikt karSu
dizainu.

15.15. Banka ir tiesiga, iepriek$ nebridinot, izbeigt kartes
apkalposanu, t. sk. slegt karti, ja Klients nav izpildijis saistibas pret
Banku, ja Klienta veiktie maksajumi neatbilst Bankas Klientu
politikai, ja ir aizdomas par kartes izmantosanu krapnieciskiem
darfjumiem, vai aizturét to bankas automats, ja kartes PIN kods
kopuma 3 reizestiek ievadits nepareizi.

15.16. Banka péc zinojuma sanemsanas par kartes nozaudésanu
vai zadzibu atsaka ar So karti veikto maksajumu autorizaciju un veic
darbibas, lai apturétu iespéjas veikt maksajumus ar karti.

15.17. Klients ir tiesigs pieprasit Bankai atcelt maksajumu vai
atlidzinat debetéto summu, ja karte izmantota prettiesiski un
maksajums nav apstiprinats, izmantojot PIN kodu, CVV2 vai CVC2
kodu vai kartes lietotaja parakstu vai citu identifikacijas lidzekli. Sis
Klienta tiesibas ir spéka, ja ir izpilditas So noteikumu 23.8. punkta
prasibas un kartes lietotajs nav rikojies nevérigi vai prettiesiski.
15.18. Karte var tikt slegta péc Bankas iniciativas vai péc Klienta
pieteikuma, ieturot komisijas maksajumus saskana ar Vienoto
bankas pakalpojumu cenradi un tarifiem. Kartes konts tiek slégts
30 dienu laika péc kartes slégsanas, ja konta atlikums ir nulle. Ja,
sledzot kontu, taja ir debeta atlikums, Klientam tas 10 dienu laika
jadzes. Ja, sledzot kontu, taja ir pozitivs atlikums, tad Klientam

jaiesniedz Banka maksdjuma rikojums par pozitiva atlikuma
parskaitisanu uz citu Klienta kontu vai ta izmaksu skaidra nauda
Bankas kasé.

15.19. Kartes nodrosinajums zaudé spéku, kad kartes konts ir slegts
un Klients nokartojis visas saistibas pret Banku.

Pastaviga papildinasana

15.20. Banka nodrosina kartes konta pastavigas automatiskas
papildinasanas iespé&ju no norékinu konta. Pamatojoties uz Klienta
kartes konta pastavigas papildinasanas rikojuma noradito
maksajumu terminu, periodiskumu un summu, Banka automatiski
papildina kartes kontu.

15.21. Pirmais jaunais vai izmainitais kartes konta pastavigas
papildinasanas rikojums tiek izpildits 1 darba dienas laika péc
Klienta rikojuma akceptésanas vai izmainisanas. Ja $ads rikojums ir
sanemts jau péc ikménesa automatiskas papildinasanas, tad
papildinasanas summas palielinasanas gadijuma konta tiek
ieskaitita starpiba starp ieprieks pieteikto summu un summu, kas ir
noradita jaunaja rikojuma, bet papildinasanas summas
samazinasanas gadijuma starpiba starp ieprieks pieteikto summu
un summu, kas ir noradita jaunaja rikojuma, no jau papildinata
kartes konta netiek parskaitita atpakal norékinu konta.

15.22. Aprékinot maksajuma summu, tiek nemts véra Klienta
rikojuma noradttais kartes konta pastavigas papildinasanas veids:

- lidz minimalajai bilancei (iztéréta kredita limita vai
overdrafta dzésana pilna apjoma);

- par noteiktu summu (aprékina summa netiek nemta véra
konta papildinasana ar skaidru naudu, bezskaidras
naudas parskaitijumi uz kontu, atmaksati ar maksajumu
karti veikti dartjumi un nodoklu atmaksas);

- lidz noteiktai summai (nemot véra bilances vai pieejamo
atlikumu; nemot vai nenemot véra kredita limitu un
darfjumiem rezervétas summas).

15.23. Maksajums tiek izpildits kartes konta valata, norékinu konta
eso3as pieejamas summas kartes konta valiitd apmeéra. Banka neveic
valGtas konvertaciju no citam norékinu konta esosajam valatam.
15.24. Ja maksajuma veiksanas diena Klienta norékinu konta nav
pietiekama naudas lidzeklu atlikuma maksajuma izpildei un
komisijas maksas samaksai, Banka ir tiesiga neizpildit maksajumu.
15.25. Nakamais un turpmakie maksajumi tiek veikti Sados
terminos, ja kartes konts japapildina:

- reizi ménesi, tad maksajums tiek veikts katra ménesa
pirmaja vai pédéja darba diena saskana ar
informaciju, ko Klients noradijis kartes konta
pastavigas papildinasanasrikojuma;

- reizi nedéla, tad maksajums tiek veikts katru piektdienu.
Ja piektdiena ir svétku diena, tad maksajums tiek veikts
nakamaja darba diena;

- reizi diena, tad maksajums tiek veikts katru darba dienu.

15.26. Klients rakstiski informé Banku par kartes konta pastavigas
papildinasanas rikojuma sniegtas informacijas izmainam ne vélak
ka 5 dienas pirms kartéja maksajuma, aizpildot un iesniedzot
Banka jaunu kartes konta pastavigas papildinasanas rikojumu.
15.27. Banka parstaj izpildit Klienta kartes konta pastavigas
papildinasanas rikojumu, ja:

- klients ir iesniedzis Bankai rakstisku rikojumu kartes konta
pastavigas papildinasanas rikojuma atcelsanai;

- tiek slégts kartes konts vai norékinu konts;

- ir jebkads cits iemesls, ko Banka uzskata par svarigu kartes
konta pastavigas papildinasanas rikojuma atcelSanai.

15.28. Banka izbeidz kartes konta pastavigas papildinasanas
rikojuma izpildi 1 darba dienas laika no briza, kad Banka akcepté
Klienta rakstisko rikojumu par kartes konta pastavigas
papildinasanas rikojuma atcelSanu, un 3 darba dienu laika no briza,
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kad Banka akcepté pieteikumu par kartes konta slegsanu.

Nodrosinajuma noguldijums

15.29. Kreditkartes vai kredita limita sanemsanai Bankas
noteiktajos gadijumos Klientam janodrosina nodrosinajuma
noguldijums, kura apméru, terminu un citus nosacijumus nosaka
Banka.

15.30. Noguldijuma terminam par 1 ménesi japarsniedz kartes vai
kredita limita termins. Ja kartes konta Tpasnieks péc kartes vai
kredita limita termina beigam atjauno karti vai pagarina kredita
limita terminu, tad nodrosindgjuma noguldijuma pieteikuma
termins tiek pagarinats automatiski.

15.31. Ja Banka nolemj mainit kartes vai kredita limita
nodrosinajumu, atcelot noguldijumu, tad nodrosinajuma
noguldijuma pieteikuma termins beidzas 1 ménesi péc $ada
|lemuma pienemsanas.

15.32. Par nodrosinajuma noguldijuma nogulditajiem naudas
lidzekliem Banka maksa Klientam procentus saskana ar Vienoto
bankas pakalpojumu cenradi un tarifiem, izmaksajot tos saskana ar
nodrosinajuma noguldijuma pieteikuma noradrto.

15.33. Izbeidzot pieteikuma darbibu péc Klienta iniciativas, Banka
ir tiesiga slegt kartes, ka arf anulét vai mainit kredita limitu.

15.34. Klients nav tiesigs sanemt noguldijumu, pirms nav dzéstas
visas Klienta saistibas pret Banku, kas radusas karsu un kredita
limita lietoSanas rezultata.

15.35. Péc nodrosinajuma noguldijuma pieteikuma termina
beigam Banka izmaksa noguldijuma summu un neizmaksatos
procentus, ieskaitot tos nodrosinajuma noguldijuma pieteikuma
noraditaja konta, pirms tam no izmaksajamas summas ieturot
Klienta saisttbou summu pret Banku. Saistibu un noguldijuma valatu
atskiribas gadijuma Banka veic valatas konvertaciju péc Bankas
kursaizmaksas diena.

16. Komercceki

Komercéeks - beznosacijumu rakstisks uzdevums ceku
izsnieguSajai bankai parskaitit ¢eka noradito summu uz ceka
noradita sanéméja kontu pécvina pieprasijuma.

Deriguma termins - komercceks, ja ¢eka nav noradits citadak, ir
derigs 180 dienas no ¢eka izrakstisanas datuma.

Maksataja banka - ceka noradita un ¢eku izsniegusi banka, kurai
tiek nosatits ¢eks un kas veic ta apmaksu no ceku izrakstijusas
personas konta.

Indosaments - parvedu uzraksts ¢eka otraja puse, kas apliecina ta
pariesanu citas personas Tpasuma, nododot tiesibas citai personai
sanemt Ceka noraditos naudas lidzek]us.

16.1. Banka pardod un pienem uz inkaso komercéekus, kuru
lietoSanas noteikumus regulé ICC Uniform Rules for Collections un
¢ekus emité&joso starptautisko organizaciju noteikumi.

16.2. Banka pienem komercéeku apmaksai, ja:

-uz komercceka nav citu indosamentu, iznemot
indosamentu, kas apliecina ¢eka nodosanu Banka, vai citu
uzrakstu;

- komercceka summa ciparos sakrit ar noradito summu

vardos.
16.3. Banka pienem komerccekus uz inkaso no Klienta, ka laba

Ceks ir izrakstits, vai pilnvarotas personas, kurai komercceka
noraditais sanéméjs ir izsniedzis atbilstosu un korekti apliecinatu
pilnvaru.

16.4. lesniedzot Banka komercceku apmaksai, Klients aizpilda
Ceka inkaso rikojumu un paraksta ¢eka otro pusi Bankas darbinieka
klatbatne.

16.5. Klients ir atbildigs par ceka pareizu indosésanu
(parakstisanu). Indoséjot ceku, Klients apstiprina, ka vins ir tiesigs

sanemt naudas summu pret ¢eku, ka ¢eka nav nekadu labojumu
un ka vinam nav zinami nekadi iemesli, kuru dé| ceks var izradities
spéka neesoss vai nederigs apmaksai, ka ari pilnvaro Banku inkasét
ceku.

16.6. Banka irtiesiga nepienemt ceku apmaksai, ja

-Ceks neatbilst ceku izsniegusas organizacijas noteiktajam
prastbam;

-iraizdomas, ka ¢eks ir viltots;

- Cekair labojumi vai uz ta ir citi indosamenti vai uzraksti;

- Ceks jau iepriekséja reizé atgriezies neapmaksats;

- beidzies ceka deriguma termins;

- ¢eka nav noraditi pilni ceka inkasacijai nepieciesamie
rekviziti;

- Banka realizé $adas savas pilnvaras saskana ar
noziedzigi iegtitu lidzek|u legalizacijas novérsanas
noteikumiem.

16.7. Péc ¢eka pienemsanas apmaksai Banka nostita to maksataja
bankai vai citai iestadei, kas nodrosina ceka apmaksas
pakalpojumus.

16.8. Ceks tiek apmaksats 4-6 nedélu laika no ta pieteikanas
dienas Banka. Apmaksas laiks var bat ilgaks maksataja bankas ceka
apstrades procesa dé.

16.9. Ceka noradito inkaséjamo naudas summu Banka parskaita
uz Klienta kontu Banka tikai tad, kad Banka ir istenojusi visas inkaso
ietvaros nepiecieSamas operacijas un attiecigi naudas lidzekli tiek
ieskaititi Bankas korespondentkonta, bet nepieciesamibas
gadijuma, kad Banka ir arf sanémusi papildu apstiprindjumu par to,
ka samaksata summa netiks atsaukta.

16.10. Ceka noraidiganas vai izmekl@sanas izdevumus sedz Klients
saskana ar Bankas faktiskajiem izdevumiem.

16.11. Ja Klients atsauc ¢eka apmaksu, Banka ¢eku neapmaksa un,
jatasiesp&jams, atdod to atpakal Klientam.

16.12.)a maksataja banka vai kada cita iestade, kas nodrosina ¢eka
apmaksas pakalpojumus, pieprasa ¢eka atmaksasanu, Banka
noraksta nepieciesamo summu no Klienta konta bezakcepta
kartiba saskana ar So noteikumu 5.2. punktu. Ja Klienta konta esosa
naudas lidzek|u summa ir nepietiekama, Klientam ceka apmaksas
rezultata iegatie [1dzekli jaatmaksa.

17. Finansu nodros$inajums
17.1. Si noteikumu nodala stajas spéka bridi, kad Klientam rodas
saistibas pret Banku.
17.2. Lai nodrosinatu Klienta saistibu izpildi pret Banku, Klients
iekila Bankai ka finansu nodrosinajumu visus naudas lidzeklus vai
finansu instrumentus, kas atrodas Klienta kontos Banka, to
nakamos iegltos labumus, ka arT So aktivu realizacijas rezultata
iegltos ienémumus.
17.3. Ar finansu nodrosinajumu tiek nodrosinatas Klienta saistibas
pret Banku, kuras tiek noteiktas faktiskas izpildes brid1, ieskaitot
procentus, ligumsodus, finansu nodrosindjuma realizacijas
izdevumus, citus zaudéjumus, ieskaitot netieSus zaudéjumus, ko
Banka cietusi, Klientam parkapjot saistibas.
17.4. Ja Klients nepilda saistibas pret Banku, Banka ir tiesiga
vienpuséji, nebridinot un nesaskanojot ar Klientu, ieturét sev par labu
naudas lidzek|us neizpildito saistibu apméra no jebkura Klienta konta
Banka vai realizét Klienta finansu instrumentus par ta briza tirgus
cenu un iegatos naudas lidzek|us novirzit Klienta saistibu dzésanai.
17.5. Lai aizsargatu savas prasijuma tiesibas pret Klientu, Banka ir
tiesiga izmantot aizturéjuma tiesibas, neizpildot Klienta rikojumus,
kas attiecas uz finansu nodrosinajuma esoSajiem aktiviem. Klients
piekrit Bankas aizturéjuma tiesibam uz naudas lidzekliem Klienta
kontos, ciktal tas nepieciesams Klienta saistibu pret Banku izpildes
nodrosinasanai.
17.6. Ja Klientam ir neizpilditas saistibas pret Banku, Klients nav
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tiesigs veikt jebkadas operacijas ar finansu nodrosinajumu.
17.7. Klients pats informé tresas personas par Bankas laba esoso
finansu nodrosinajumu.

18. Informacijas un atskaiSu sniegsana Klientam

18.1. Banka péc Klienta pieprasijuma sniedz Klientam informaciju
un atskaites par vina veiktajiem darijumiem, naudas lidzeklu
daudzumu, kustibu kontos un gramatojumiem.

18.2. Atskaites un cita informacija, kura neietver sevi individuala
vai konfidenciala rakstura datus, tiek publicéta Bankas majas lapa
www.rietumu.lv, www.rietumu.ru un www.rietumu.com.

18.3. Konfidencialu informaciju Klientiem, kam nodrosinata
piekluve attalinatas vadibas sisttmam, Banka sniedz, izmantojot $is
sistémas.

18.4. Klientiem, kuri sadarbojas ar Banku, izmantojot faksu,
konfidenciala informacija tiek sniegta, kad vini véerSas Banka
personigi vai pa talruni, ievérojot Klienta identifikacijas prasibas.
18.5. Banka sniedz diennakts informacijas dienesta pakalpojumus
pa talruni, kas noradits Bankas majas lapa www.rietumu.lv,
www.rietumu.ru un www.rietumu.com.

18.6. Tiek prezumeéts, ka Klienta un Bankas sadarbibas laika Klients
ir iepazinies ar spéka esoso AS ,Rietumu Banka” un Klienta liguma
noteikumu un Vienota bankas pakalpojumu cenraza un tarifu
redakciju.

18.7. Banka saskana ar Klienta rikojumu ir tiesiga parsatit bankas
informaciju pa atvértiem (nesifrétiem) sakaru kanaliem.

19. So noteikumu, to grozijumu un papildinajumu
apstiprinasana un spéka esamiba

19.1. AS ,Rietumu Banka” un Klienta liguma noteikumus, to
grozijumus vai papildindjumus apstiprina Bankas Valde.

19.2. AS ,Rietumu Banka” un Klienta liguma noteikumi, to
grozijumi vai papildindjumi stajas spéka 2 méneSus péc to
publicésanas Bankas majas lapa www.rietumu.lv, www.rietumu.ru,
www.rietumu.com.

19.3. AS ,Rietumu Banka” un Klienta liguma noteikumi ir pieejami
Klientam Bankas majas lapa www.rietumu.lv, www.rietumu.ru,
www.rietumu.com. Banka AS ,Rietumu Banka” un Klienta liguma
noteikumus, grozijumus vai papildinajumus izsniedz Klientam péc
pieprasijuma.

19.4. Ar noteikumu staSanos spéka tie ir piemérojami ari
attieclbam ar Klientiem, ar kuriem Bankai un Klientiem ir jau
noslégti ligumi.

19.5. Klients ir tiesigs lauzt Ligumu ar Banku lidz dienai, kad stajas
spéka attiecigi AS ,Rietumu Banka” un Klienta liguma noteikumu
grozijumi vai papildinajumi, pazinojot par to Bankai.

20. Klienta tiesibu un saistibu parnemsana

20.1. Klienta, fiziskas personas, naves gadijuma vina tiesibas un
saistibas parnem mantinieks uz Banka iesniegta legitima
mantojuma dokumenta pamata.

20.2. Klienta, juridiskas personas, likvidacijas vai reorganizacijas
gadijuma vina tiesibas un saistibas parnem tiesibu un saistibu
parnémeéjs uz Banka iesniegtu attiecigu dokumentu pamata.
20.3. Klienta tiesibu un saisttbu parnéméja neesamibas gadijuma
Banka ar $ada Klienta lidzekliem rikojas atbilstosi Latvijas
Republikas normativo aktu noteikumiem.

21. Pretenziju un stridu izskatiSanas kartiba

21.1. Klients ir tiesigs pieteikt Banka pretenziju par Klienta
rikojuma izpildi 8 nedélu laika no briza, kad no konta norakstiti
naudas lidzekli, bet, veicot dartjumus ar maksajumu kartém, no
maksajuma iegramatosanas konta dienas. Pretenzijas
nepieteiksana noteiktaja termina kalpo par Klienta veikto

maksajumu apstiprinasanas apliecinajumu.

21.2. Stridi starp pusém tiek risinati sarunu cela.

21.3. Banka sniedz rakstveida atbildi uz Klienta rakstveida
iesniegumiem un stidzibam par finansu pakalpojumu sniegsanu 30
dienu laikd no iesnieguma vai stdzibas sanemsanas dienas; ja
Klients saskana ar Latvijas Republikas normativajiem aktiem ir
patérétajs - 10 dienu laika. Ja So terminu objektivu apstaklu dé| nav
iespéjams ievérot, Banka ir tiesiga to pagarinat, par to rakstveida
pazinojot Klientam. lIzskatot pretenzijas par maksajumiem, kas
veikti ar kartém, tiek nemti véra starptautisko maksajumu karsu
organizaciju - Visa Europe vai MasterCard Worldwide -
noteikumos noteiktie termini, kuri var sasniegt 180 dienas.
Apstridétas karsu maksajumu summas tiek atmaksatas Klienta
konta tikai péc attieciga Visa Europe vai MasterCard Worldwide
[Emuma sanemsanas.

21.4. Stridi starp pusém péc prasitaja izvéles tiek izskirti Latvijas
Republikas visparéjas jurisdikcijas tiesa saskana ar Latvijas
Republikas normativajiem aktiem vai Latvijas Komercbanku
asociacijas Skiréjtiesa Riga viena Skiréjtiesnesa sastava latviesu
valoda saskana ar $is Skiréjtiesas statltiem, reglamentu un
nolikumu par Latvijas Komercbanku asociacijas skiréjtiesas
izdevumiem.

21.5. Klients, lai aizsargatu savas intereses, ir tiesigs vérsties
attiecigas valsts vai sabiedriskas iestadés Latvijas Republikas
normativo aktu noteiktaja kartiba.

22. FinanSu operaciju apturésana un attiecibu izbeigsana

22.1. Banka aptur Klienta pieteikto finansu operaciju veiksanu péc
attieciga Klienta rikojuma sanemsanas.

22.2. Banka aptur finansu operaciju veiksanu, ja Klienta riciba vai
ricibas pamats neatbilst Latvijas Republikas normativo aktu vai AS
,Rietumu Banka” un Klienta liguma prasibam. Finansu operacijas
tiek atjaunotas tad, kad Klients ir novérsis is neatbilstibas.

22.3. Klients ir tiesigs izbeigt AS ,Rietumu Banka” un Klienta
llgumu vai atteikties no izmantojama pakalpojuma, iesniedzot
Banka attiecigu pieteikumu.

22.4. Banka ir tiesiga lauzt attiecibas ar Klientu (izbeigt AS
,Rietumu Banka” un Klienta ligumu), pazinojot par to Klientam
rakstiski 2 ménesus ieprieks.

22.5. Banka ir tiesiga, nepaskaidrojot iemeslu, nekavéjoties izbeigt
attiecibas ar Klientu (izbeigt AS ,Rietumu Banka” un Klienta
[igumu), ja Klienta riciba neatbilst Latvijas Republikas normativo
aktu, Bankas iek$&jo dokumentu, AS ,Rietumu Banka” un Klienta
[lguma vai So noteikumu prasibam vai ja Klients pielauj juridiski
sodamu, negodigu vai neétisku ricibu pret Banku, vai ja Banka
pamatoti uzskata, ka turpmaka sadarbiba ar Klientu aizskar Bankas
reputaciju.

22.6. Ja AS ,Rietumu Banka” un Klienta ligums tiek izbeigts péc
Bankas iniciativas, Klienta naudas lidzekli tiek uzglabati speciala
Bankas konta, tiem netiek aprékinati procenti un Banka izmaksa
Klientam $os naudas lidzek|us saskana ar Klienta pieteikumu.
22.7.)JaAS ,Rietumu Banka” un Klienta ligums tiek izbeigts saskana
ar Latvijas Republikas Noziedzigi iegttu lidzek|u legalizacijas un
terorisma finansésanas novérsanas likuma nosacijumiem, Banka
saskana ar Klienta noradijumiem parskaita naudas lidzeklus uz
Klienta norékinu kontu cita banka vai uz kontu, no kura $ie naudas
[idzekli tika sanemti.

22.8. Darijumu attiecibu laika no Klienta sanemtos dokumentus
Banka atpakal neizsniedz.

23. Pusu atbildiba

23.1. Pusu atbildiba tiek noteikta saskana ar Latvijas Republikas

normativo aktu prasibam.

23.2. Banka, veicot bankas operacijas un sniedzot finansu
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pakalpojumus, ir atbildiga par Klientu rikojumu precizu, savlaicigu
un kvalitativu izpildi, objektivu un pamatotu atskaisu un
informacijas sniegsanu Klientiem.

23.3. Tiklidz ka Klients ir uzzinajis par neautorizéta maksajuma
izpildi vai kladaini izpilditu maksajumu, Klientam nekavéjoties par
to jainformé Banka, bet ne vélak ka 13 ménesSus péc maksajuma
izpildes dienas. Banka ir atbildiga atlidzinat Klientam zaudé&jumus,
kas radusies, Bankai izpildot neautorizétu maksajumu vai pielaujot
klddas maksajumu izpildé.

23.4. Banka nav atbildiga par Klienta riclbu un dotajiem
rikojumiem, ja Klients sava darbiba ir pielavis neuzmanibu,
nolaidibu vai krapniecibu, rikojies pretruna ar labu ticibu vai nav
ievérojis Latvijas Republikas normativos aktus, ligumu nosacijumus
vai S0 noteikumu prasibas.

23.5. Banka nav atbildiga par treso personu nelikumigu darbibu un
to sniegto pakalpojumu kvalitati un pareizibu.

23.6. Banka nav atbildiga par to, ka korespondentbanka vai
sanéméja banka nav izpildijusi Bankas noradijumus un maksajums

nav sanemts pilna apméra no Bankas neatkarigu iemeslu dél, ja
Banka var pieradtt, ka ta izpildijusi maksajumu pareizi.

23.7. Klients uznemas atbildibu par zaudéjumiem, kladam,
nepareizu interpretaciju, kas radusies rikojumu teksta vai satura
izkroplosanas dél, veicot jebkuras bankas operacijas, t. sk., veicot
bankas operacijas, izmantojot elektroniskos un citus sakaru
lfdzek]us.

23.8. Klients ir atbildigs par identifikacijas datu (DigiPass, DC,
parolu, TKT, maksajumu karSu un to datu, PIN kodu) glabasanu
tikai sava lietosana un to turésanu slepeniba. Klientam janodrosina,
ka identifikacijas datus saturosi bankas produkti un to PIN kodi tiek
glabati atseviski, ka arT netiek pielauta identifikacijas datus saturosu
bankas produktu mehaniska vai magnétiska bojasana. Klients
nedrikst pielaut, ka Sie dati noklast pie tresajam personam.

23.9. Ja identifikacijas dati nok|ast treSo personu riciba, Klienta vai
kartes lietotaja pienakums ir nekavéjoties par to informét Banku, lai
Bankai batu iespéja blokét piek|uvi Klienta kontiem un maksajumu
kartem.

AO150KVL 31.10.2011
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